SMS TAAHHUTNAMESI

TURKCELL ILETISIM HIZMETLERI A.S."ye;

Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S.'nin (bundan béyle Turkcell olarak anilacaktir),
Turkcell ve TURKCELL'in ara baglanti anlasmasi yaptigi diger sebekelerdeki GSM
abonelerine (bundan bdyle Misteri olarak anilacaktir) en fazla 160 karakterli yazil
mesaj gbénderme servisinden (bundan béyle SMS olarak anilacaktir) yararlanmak
istememiz sebebiyle asadida belirtilen kosullara uyacagimizi beyan, kabul ve taahhit
ettigimizi ve:

1. Isbu taahhitname kapsaminda, SMS génderilecedini bildirdigimiz ve yapilacak
SMS gonderimlerine iliskin onay aldigimiz Mdisterilerimize ulastirmak
istedigimiz mesajlari SMS ile isbu taahhitnamede belirlenen kosullarda
ulastiracagimizi,

2. Isbu taahhitname kapsaminda, gdnderilecek SMSlerin tarafimizdan
hazirlanacadini ve Mdisterilere godnderilecegini, Misterilere goénderilen SMS
iceriklerinin  mesaji alan Muisteriye vyanls ve/veya eksik goénderilmis
olmasindan, ve/veya anillan mesaj igeriklerinden dogabilecek tim
sorumlulugun tarafimiza ait oldugunu ve TURKCELL'in isbu madde kapsaminda
belirtilen sebeplerden 6tiird ugrayabilecegi tim zararini tazmin edecegimizi,

3. Isbu taahhitnameye konu servis kapsaminda SMS gdnderilecek olan
Misterilere ait GSM numaralarinin  Misteriler tarafindan  verildigini,
Misterilerin - bu  numaralara SMS gonderimi  yapilacagi  konusunda
bilgilendirildigini ve SMS'leri almak icin onay verdiklerini, bu onayin alinmamis
olmasindan 6tirt Muasterilerden TURKCELL'e SMS gdnderilmemesi hususunda
bir talep gelirse TURKCELL'in , gelen bu talebe istinaden Musteri'ye SMS
gonderimini engelleme hakki oldugunu,

4, Isbu Taahhitname kapsaminda SMS génderimlerinde mesaji alan Misterinin
cep telefonunda, mesaji gbénderen kisminda yer alacak baslik/bagliklarin isbu
taahhitnamenin EK-1‘inde yeralan prosediir dogrultusunda yapacagimiz talep
Uzerine TURKCELL tarafindan tanimlanacagini, Turkcell’in herhangi bir gerekge
gbstermeksizin tarafimizdan talep edilen basliklarin tamaminin ve/veya bir
kisminin  tanimlanmasini reddetme ve/veya dedistirerek tanimlama hakki
oldugunu, bashk olarak kullanmak istedigimiz yeni sozcliklerin TURKCELL'e
yazil olarak bildirecegini ,

5. TURKCELL'in kendi kontrolG altinda olmayan durumlarda servisi gegici olarak
durdurma hakkina sahip oldugunu ancak bu durumda herhangi bir tazminat
talebimiz olmayacagini ,

6. TURKCELL'in en az 3 (Ug) is gunl o6ncesinden bildirerek SMS ile ilgili ana
donanim ve teghizatinin bakim ve onarimi igin gerektigi takdirde servisi gegici
olarak durdurma hakki oldugunu ancak bu durumda herhangi bir tazminat
talebimizin olmayacadini,

7. TURKCELL'in SMS go6nderimi yapilan Muisterinin hattinin acik olmamasi,
Mlsterinin telefon ayarlarinin SMS almaya uygun olmamasi, havasal ve
karasal transmisyon sebekesinde yasanabilecek sorunlardan kaynaklanan
nedenlerden dolayr SMS’lerin  misteriye mutlak olarak ulastinlacagini
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tarafimiza garanti etmedigini, bu nedenle SMS’lerin  musteriye
ulastirlamamasi ve/veya geg ulasmasi nedeniyle TURKCELL'den herhangi bir
tazminat talebimizin olmayacadini,

Isbu taahhiitname kapsaminda, TURKCELL tarafindan SMS’lerin hazirlanmasi
ve Mdusteriye gonderilebilmesi igin, tarafimiza bir kullanict adi ve sifre
tanimlanacagini ve tahsis edilecegini, bu kullanici adi ve sifreyi 3. kisilere
devretmeyecedimizi, kullandirmayacagimizi ve verilen amag disinda
kullanmayacadimizi ve vyetkisi olmayan Kkisiler tarafindan kullanici adi ve
sifrenin kullanilarak GrupMesajCell servisine ulasilmasi sebebiyle ortaya
gikabilecek tim zararlara iliskin sorumlulugun tarafimiza ait olacagini,

Isbu taahhiitname konusu servisin kullanilabilmesi icin, internet baglantisina
sahip olacagimizi, internet servisinin saglanmasina yoénelik TURKCELL'in
herhangi bir ylUkimldligianin bulunmadigini; internet baglantisinda ortaya
clkabilecek herhangi bir problemin, servisin Mulsteriye ulasmasini
etkileyebilecedgini, bu nedenle internet baglantisinda ortaya cikabilecek
problemlerden TURKCELL'in sorumlu olmadigini,

Isbu servis kapsaminda génderilen basarii SMS’lerin o tarihte gecerli olan
GrupMesajCell tarifesinden aylik olarak (Ucretlendirilecegini ve Turkcell
tarafindan faturalandiracagini, sézkonusu faturanin tarafimiza ulasmamasi
halinde, fatura bilgilerimizin TURKCELL'den ve/veya TURKCELL tarafindan
belirlenen 6demelerin yapilabilecegi anlasmali banka ve/veya kurumlardan
O6grenecegimizi ve fatura tutarini 6deyecegimizi, TURKCELL'in fatura bilgilerini,
yukarida belirtilen kanallardan 6grenmemiz igin daima hazir tutmasi nedeniyle
faturanin  teblig edilip edilmedigi hususunda herhangi bir itirazda
bulunmayacagimizi ve faturanin igerigine, tutarina ve son 6deme tarihine
muttali oldugumuzu/olacagimizi, fatura/faturalarin belirtiien son 6deme
tarihine kadar d6denmemesi halinde, TURKCELL tarafindan belirlenen ve
faturada belirtilen faiz oraninin uygulanacadini,

TURKCELL'in tarafimiza gonderdigi fatura Uzerinde belirtilen son 6deme
tarihine kadar 6deme yapacagimizi, sézkonusu 6demenin yapilmamasi halinde
Uzerimize kayith tim hatlarin gorismeye kapatilacagini ve TURKCELL
tarafindan icra takip ve dava sirecinin baslatilacagini, tarafimizdan édenmesi
gereken tutar haricinde bu tutara ait faiz ve tim bu sirece ait dava/icra
masraflarini da karsilayacagimizi,

TURKCELL'in 6nceden vyazili iznini almaksizin bu sézlesmedeki hak ve
yukimltltuklerimizi gercek veya tlizel Uglncl bir sahisa devretmeyecegdimizi,
bir baska gercek ve tizel Uglncli bir sahisa herhangi bir sebeple bu
sdzlesmede ve dolayisiyla ilgili yasal hikimlerde kayith sorumluluklarina ortak
etmeyecedimizi, ve TURKCELL'deki hak ve alacaklarimizi baskasina devir ve
temlik edemeyecegimizi,

Isbu taahhiitnamenin ifasindan dodacak her tiirlii uyusmazliklarda TURKCELL'in

kayitlarinin gecerli, baglayicl ve kesin delil teskil edecegini, TURKCELL'i yemin
teklifinden ber’i kildigimizi ve bu maddenin HUMK.nun 287.nci maddesinde
yazili delil s6zlesmesi oldugunu

Isbu Taahhiitnamede yazili adresin, tarafimiza ait ve tebligat icin gecerli olan
adres oldugunu ve adres degisiklerini Turkcell’e yazili olarak bildiriimedikge
tarafimiza yapilacak her tirli tebligatin isbu Taahhitname kapsaminda
belirtilen adresimize vyapilacagini ve gegerli bir tebligin yasal sonuglarini
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doguracadini;

Isbu Taahhitnamenin gegerlilik siiresinin imzalandidi tarihten itibaren 1 (bir)
yil oldugunu ve slirenin bitmesine 1 (bir) ay kala isbu taahhitname konusu
servisden faydalanmak istemedigimizi Turkcell’e yazili olarak bildirmedigimiz
takdirde, isbu Taahhitnamenin birer yillik slireler ile uzayacagini,

Isbu Taahhitnamedeki yukimlaliklerime aykirn davranmam halinde,
Turkcell'in gerekli gordiigu hallerde servisi derhal durdurma ve sodzlesmeyi
tazminatsiz olarak feshetme hakkina haiz oldugunu,

Tlzel kisiligimizin slresinin dolmasi ya da feshedilmesi, konkordatoya
basvurmasi, iflasinin istenmesi, tlzel kisiligimiz hakkinda tasfiye karari
alinmasi, aleyhine icra takibinin yapilmasi veya icranin semeresiz kalmasi,
aleyhine aciz vesikasi alinmasi, baska bir sirket ile birlesmesi, malvarhidinin
devri Gzerine TURKCELL'in sézlesmeyi derhal ve tazminatsiz olarak feshetme
hakkina haiz oldugunu,

Isbu taahhitnamede TURKCELL’e taninan siirelerin ve haklarin zamaninda
kullaniilmamis olmasinin  Turkcell'in  bu haktan vazgectigi seklinde
yorumlanmayacadini,

Isbu Taahhiitnamenin ifasi ve isbu Taahhitname kapsaminda verilen servis ile
ilgili ihtilaf halinde Istanbul (Merkez) Mahkemeleri ve Icra Mudurliklerinin
yetkili oldugunu ve ekte yer alan belgelerin tarafimizdan ibraz edildigini, ibraz
edilen belgelerin tarafimiza ait ve dodgru oldugu kabul, beyan ve taahhiit
ederiz.

Isbu Taahhiitname tarafimizdan okunarak .../.../2007 tarihinde imzalanmistir.

FIRMA STI.

FIRMA ADRES

SIRKET YETKILISI IMZASI

Ekler:
-Sirket Imza Sirkuleri

-Yetkili Kisinin Kimlik Fotokopisi

-Alfanumerik Baslik Talep Formu




ALFANUMERIK BASLIK TALEP FORMU

SMS goénderimlerinde, mesaji alan Misterinin cep telefonunda, mesaji génderen
kisminda yer alacak baslik/basliklarin asagidaki kurallara uygunlugu kabul ve taahht
eder, tanimlamalarin asagidaki gibi yapilmasini talep edilmektedir.

1o (1. alfanumerik baslik)
2o . ... (2. alfanumerik baslik)
I F .. (3. alfanumerik baslik)

ALFANUMERIK BASLIK TANIMLAMA KURALLARI

1. Tanimlanacak alfanumerik baslik/bashklar 3 karakterden daha kisa, 11
Karakterden daha uzun olmayacaktir.

2. Tanimlanacak alfanumerik baghk/basliklar icerisinde Tiurkce Karakter
icermeyecektir.

3. Tanimlanacak alfanumerik bagslik/basliklar FIRMA’'nin ismi, FIRMA’ya ait
patenti alinmis bir Grintnin ismi, FIRMA’ya kayith bir telefon numarasi veya
WEB sayfasi olabilir. FIRMA, tanimlamalarin yapilabilmesi icin bu isimlerin
firmayla iliskisini gosteren yazili evraklari TURKCELL'e ibraz edecektir.

4. Isim soyad, firmayla direk iliskisi olmayan jenerik sayilabilecek isimler
alfanumerik baslk olarak tanimlanmayacaktir.
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